HOTEL ARNOLD

SZALLODAI TAJEKOZTATO

Kedves Vendégeink!
Udvozoljiik Ondket Tatan, a Hotel Arnoldban!

Az épllet mdar 1770-ben vizimalomként mikodott. Ekkor az Esterhazy uradalom tulajdonaként
Hartl, majd Sdndor—Malom néven volt ismert. A kozeli Angol-park Angyal és Tukor-forrasai
lattak el a Malom-patak medrén keresztil a Tatdn mlkodé vizimalmok nagy részét. Az 1930-as
évek gazdasagi valsaga, illetve a terjed6 elektromos halézat folyaman elterjed6 elektromos
tuzemd malmok miatt végleg megszlintek a varosban vizimalmok. Az épllet leventeotthonnak,
majd a haborus években népfdiskolanak adott helyt. Az 6tvenes évek elején tlz pusztitotta a

tet6szerkezetet és a fafodémet.

A Komdrom Megyei Tandcs tulajdonaban allé6 Megyei Idegenforgalmi Hivatal altal kerilt sor a
romos malom atépitésére, felljitasdra. 1959-ben nyilt meg Malom Szalld néven. Az ekkor
kialakitott vendégszobakat szenes kalyhdkkal fltotték, s szintenként voltak kézos vizesblokkok

kialakitva.

A varosban korabban panziot lizemetetS Arnold csaldd 1997-ben, drverésen vdasarolta meg az
ekkor mar évek 6ta haszndlaton kivil allé szallodat. A teljes felujitas utan, 2001. aprilis 6ta

fogadjuk vendégeinket. 25 szobdnkban 47 személy elhelyezése lehetséges.
Cimulink: 2890 Tata, Erzsébet kiradlyné tér 8/A

Tel:+36/34-588-029

web: www.hotelarnold.hu

Mail: info@hotelarnold.hu


tel:+36/34-588-029
http://www.hotelarnold.hu/

Recepcid
Szdlloddnk 24 6rds recepcidval varja Vendégeinket. Személyzetliink magyar mellett német és
angol nyelven is all rendelkezésikre.

Szobak atvétele és elhagyasa

Az érkezés napjan 14 6ratdl lehet a lefoglalt szobakat atvenni. Kijelentkezés napjan a szobdkat 11
ordig kérjik elhagyni. El6zetes jelzés alapjan lehet6ség van a tartdzkoddas hosszabitdsara illetve
késéi kijelentkezés igénybevételére. Ennek dijardl, kérjlik érdeklédjon a recepcidn.

Kulcskartya

Szobaink egyedileg hangolt kulcskartyaval nyithatdak, amit a bejelentkezéskor adunk at Onnek. A
szoba ajtajan kivil a szobakartya nyitja a f6bejaratot és biztositja a szobak dramellatdsat.

A szoba elhagydasakor kérésre a recepcion megdbrizzik a kartyat. A kartya elvesztése esetén 5000
Ft dijat vagyunk kénytelen felszamitani.

Elfogadott fizetési formak

Szdlloddnkban lehet6ség van a MasterCard, Maestro, Visa bank- és hitelkdrtyak, valamint az OTP
BANK, és MKB altal kidllitott Szépkartyak hasznalatara.

Készpénzes fizetés esetén Forint és Euro bankjegyeket all médunkban elfogadni.

Barszolgaltatas
Szobainkban feltoltott minibar nem talalhato, az étteremben azonban szivesen latjuk egy hsit6
italra. Nyitva tartas 10 és 24 kozott.

Etkezések

Szallodankban csak reggelit biztositunk, ami naponta 7 és 9 o6ra kozott érheté el az
éttermiinkben. Korabbi reggeli el6zetesen jelzés esetén lehetséges. A reggelink svédasztalos
rendszerl, amennyiben kavét kivan fogyasztani, azt kérje munkatarsunktél. Korai kijelentkezés
esetén hidegcsomag igényelhetd.

A tovabbi étkezésekhez személyzetiink szivesen ajanl éttermeket illetve rendelés esetén is
fordulhat hozzajuk.

Parkolas

GépjarmUvel a parkolds a szalloda el6tti téren ingyenesen 3ll rendelkezésre. Kérjik vegye
figyelembe, hogy a szalloda melletti park Tata népszerl kiranduld o6vezete, igy idészakosan
elfogyhatnak a szabad helyek. A gépjarmivekben esett karokért a szalloda nem vdllal
felel6sséget.

Motorkerékparok és kerékparok esetén lehet6ség van a szdlloda zart udvaran torténd
parkoldsra.



Takaritas

A vendégszobak napi takaritdsa 8 és 15 d6ra kozott zajlik. Amennyiben igényli a torolkozé
cseréjét, a hasznalt torolkoz6t helyezze a zuhanyzdba vagy a flirdészoba padldjara.

Az agynem(ik cseréje heti minimum kétszer torténik, de kérésre naponta tiszta agynemdit
biztositunk. Eziranyu igényét, kérjik jelezze a recepcion.

Amennyiben flird6kontost szeretne igénybe venni, azt kérje a recepcion — térités ellenében.

Extra takarot és parnat igény esetén téritésmentesen biztositunk.

Szobak felszereltsége
Minden szobank mikrohulldamu sttével, vizforraloval, csészével és hiitével felszereltek.
Masodik emeleti flird6szobak vécécsészéi elektromos bidével vannak kiegészitve.

Business szolgaltatasok

Fénymadsolas, nyomtatasi lehet6ség illetve szallodai Wifi halézat haszndlata ingyenesen all
vendégeink rendelkezésére.

A szallodai Wifi haldzat jelszava: Tatabanya2022

Dohanyzas

A szalloda szobai nemdohanyzék. Dohanyzas az arra kijelolt helyeken engedélyezettek. Ezek a
szobdk erkélyei illetve a foldszinti étterem terasza.

Kérjuk az Onék utdn érkez6 vendégek kényelme érdekében mellzzék szobdkban vald
dohdnyzast. Kdszonjuk!

Fiités — Hiités

Szdélloddankban hazkozponti fités van kiépitve, ami a kiils6 hémérséklet fliggvényében biztositja a
szobdk flitését. Egyes szobdkban tovabbi elektromos flit6testeket szereltiink fel, melyekkel a
vendégeink maguk tudjak a kivant h6mérsékletet bedllitani.

Szobaink rendelkeznek légkondicionaldval is, melyek h(itésre és fltésre is hasznalhatok. H(tés
esetén a tavirdnyitdon valasszak a COOL, ftés esetén a HEAT funkciot.

Egyéb szolgaltatasok
- EsBs id6jaras esetén téritésmentesen biztositunk eserny6t vendégeink részére.
- lgény esetén recepcion taxit tudunk Onnek rendelni (Kilsé szolgéltaték rendelkezésre
allasatol fuggden).
- Ebresztési szolgaltatas
- Varrokészlet, elektromos atalakito
- Minden szobdnk hajszaritoval felszerelt.
- Tajékoztatds a kornyékbeli programokral
- Recepciodn igényelhet6 tisztalkodasi szerek: Fogkefe, fogkrém, borotvahab, borotva



Televizid

Szobainkban korszer(i LED televiziék vannak elhelyezve, melyeken 115 csatorna kindlatat
élvezhetik. A televizidk beépitett misorujsaggal rendelkeznek. Ennek eléréséhez nyomjak meg a
taviranyité GUIDE gombjat.

CsomagmegOlrzés
Korai érkezése vagy kés6i utazdsa esetén csomagjait biztonsagos helyen megérizzik.

Mosatas, vasalo

Tlzvédelmi okokbdl a szobaink nincsenek felszerelve vasaléval.

Mosasi és vasalasi igénylket szalloda recepcidjan jelezhetik, melyet sajat mosoddank masnapra
teljesit.

Haziallatok
Szdalloddnkban nincs lehetfség hazidllatok fogadasara.

Viz

Szallodank a varosi vizhaldzatra van kotve, igy a szobai csapokbdl ivéviz folyik.

lgény esetén a szalloda barjaban szénsavas és mentes vizet tudunk biztositani fél literes
kiszerelésben.

Kerékpar kolcsonzés
Vendégeink részére téritésmentesen biztositunk kerékparokat a készlet erejéig

Segélyhivo
Ingyenesen hivhaté segélyhivd szama: 112

Vendégpanaszok

Vendégkonyvet a recepcion kérésre atadjuk.

A vendégpanaszok kezelésében illetékes személy: Arnold Richard, tulajdonos
Elérhet6sége: arnoldrichard@hotelarnold.hu



